О работе с обращениями граждан 
за  2 квартал и 1 полугодие  2019 года 
во 2 квартале 2019 года в администрацию поселения поступило 10 письменных обращений. Вопросы обращений – спил аварийных деревьев, выпас скота, предоставление социальных льгот для многодетных семей, вопрос проживания и оформления земельных участков на территории МТФ-3, газификация, организация культурного досуга, оформление земельных участков МТФ-3, качество сотовой связи, межевание земельных участков под МКД, работа рейсового автобуса. Все обращения рассмотрены, по 2 - приняты меры, по 8 – даны разъяснения.

За 1 полугодие поступило всего 12 письменных обращений. Из них рассмотрено – 12, поддержано – 4, разъяснено – 8. 
В администрации Лучевого сельского поселения Лабинского района  за 2 квартал зарегистрировано 10 устных обращений граждан, в том числе главой поселения – 4 обращения, за 1 полугодие – 22 устных обращения, в том числе главой поселения – 8 обращений.
Основные направления устных обращений: присвоение адресов, получение разъяснений по субсидированию, покос сорной растительности, ремонт уличного освещения и другие.
    По устным обращениям заявителям выдавались необходимые разъяснения, принимались меры.
По телефону «горячей линии» во 2 квартале и 1 полугодии 2019 года обращений
 не поступало.
За 2 квартал 2019 года проведено 6 сходов граждан, за 1 полугодие – 8 сходов.
